REGOLE CONTRATTUALI

Il presente contratto e regolato dalle nostre CONDIZIONI GENERALI per pacchetti di viaggio
che trovate pubblicate sul nostro sito ufficiale: WWW.GIORNI.BIZ

Viindichiamo qui sotto le penalita in caso di ANNULLAMENTO da parte del cliente
In RIF. all” ART. 9 delle condizioni sopracitate:

PACCHETTO VIAGGIO IN PULLMAN E

Dal momento della conferma fino a 30 giorni lavorativi prima della partenza: 15% della quota
di partecipazione e dei supplementi;

Da 29 a 20 giorni lavorativi: 25% della quota di partecipazione e dei supplementi;
Da 19 a 11 giorni lavorativi: 50% della quota di partecipazione e dei supplementi;
Da 10 a 4 giorni lavorativi: 75% della quota di partecipazione e dei supplementi;

Dopo tale termine: 100% della quota di partecipazione e dei supplementi.

PACCHETTO VIAGGIO CON AEREO DI LINEA O LOW COST x

Dal momento della conferma fino a 30 giorni lavorativi prima della partenza: l'importo del
biglietto (non rimborsabile) del volo/treno/traghetto + 15% della quota di partecipazione;

Da 29 a 20 giorni: importo del volo + 25% della quota di partecipazione e dei supplementi;
Da 19 a 11 giorni: importo del volo + 50% della quota di partecipazione e dei supplementi;
Da 10 a 4 giorni: importo del volo + 75% della quota di partecipazione e dei supplementi;
Dopo tale termine: 100% della quota di partecipazione e dei suphlementi.

In caso di RECESSO ad uno dei nostri viaggi & d’obbligo inviare comunicazione tramite e-
mail ai nostri uffici (booking@giorni.biz o iniziative@giorni.biz) ENTRO LE ORE 24.00 DEL
GIORNO PRIMA DELLA PARTENZA (NO IL GIORNO STESSO) per poter cosi aprire il sinistro

assicurativo.
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Direttore t : Andrea Rossi
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